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MEDIENINHABER

Fritz Holter Gesellschaft m.b.H.

Sengerstral3e 27

4600 Wels

Firmenbuch-Nr: FN 107349t

Landesgericht Wels

Uid-Nr: ATU25082905

DVR: 0096083

Mitglied der Wirtschaftskammer Osterreich: Baustoff-, Eisen-, Hartwaren- und Holzhandel, Elektro-
und Einrichtungsfachhandel, Handel mit Arzneimittel, Drogerie- und Parfumeriewaren sowie
Chemikalien und Farben

Gewerbebehdrde: Magistrat der Stadt Wels

Anwendbare Rechtsvorschriften: Gewerbeordnung, abrufbar unter

http://lwww.ris.bka.gv.at/bundesrecht

Holter Verwaltungs-Gesellschaft m.b.H.

Sengerstral3e 27

4600 Wels

Firmenbuch-Nr: FN 104004y

Landesgericht Wels

Uid-Nr: ATU38798002

DVR: 0726427

Mitglied der Wirtschaftskammer Osterreich: Baustoff-, Eisen-, Hartwaren- und Holzhandel,
Werbung und Marktkommunikation, Finanzdienstleister, Unternehmensberatung und
Informationstechnologie

Gewerbebehotrde: Magistrat der Stadt Wels

Anwendbare Rechtsvorschriften: Gewerbeordnung, abrufbar unter

http://www.ris.bka.gv.at/bundesrecht

Holter Gro3handel GmbH
Sengerstral3e 27

4600 Wels

Firmenbuch-Nr: FN 167852t
Landesgericht Wels

Uid-Nr: ATU44420907
DVR:1023373
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Mitglied der Wirtschaftskammer Osterreich: Baustoff-, Eisen-, Hartwaren- und Holzhandel, Elektro-
und Einrichtungsfachhandel, Handel mit Arzneimittel, Drogerie- und Parfumeriewaren sowie
Chemikalien und Farben

Gewerbebehdrde: Magistrat der Stadt Wels

Anwendbare Rechtsvorschriften: Gewerbeordnung, abrufbar unter
http://www.ris.bka.gv.at/bundesrecht

Holter Heizung-Service GmbH

Sengerstralde 27

4600 Wels

Firmenbuch-Nr: FN 102548g

Landesgericht Wels

Uid-Nr: ATU25176207

DVR:0726435

Mitglied der Wirtschaftskammer Osterreich: Sanitér-, Heizungs- und Liiftungstechniker
Gewerbebehdrde: Magistrat der Stadt Wels

Anwendbare Rechtsvorschriften: Gewerbeordnung, abrufbar unter

http://www.ris.bka.gv.at/bundesrecht

Gebaude- u. Regeltechnik GmbH

Franz-Wolfram-Schererstr. 40

5020 Salzburg

Firmenbuch-Nr: FN 338698k

Landesgericht Salzburg

Uid-Nr: ATU65471367

Mitglied der Wirtschaftskammer Osterreich: Elektro-, Gebaude-, Alarm- und
Kommunikationstechniker

Gewerbebehdrde: Magistrat der Stadt Salzburg

Anwendbare Rechtsvorschriften: Gewerbeordnung, abrufbar unter

http://www.ris.bka.gv.at/bundesrecht

RECHTLICHE BESTIMMUNGEN ZUR NUTZUNG DIESER WEBSITE/
HAFTUNGSAUSSCHLUSS

1) Die oben genannten Firmen, alle zusammen nachstehend HOLTER genannt, erteilen lhnen

hiermit nur unter Anerkennung der folgenden Bedingungen die Erlaubnis, die HOLTER Web-Sites
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zu nutzen, indem Sie sie aufrufen, ausdrucken oder auf einem lokalen Laufwerk elektronisch
speichern. Jede andere Verwendung bedarf der ausdriicklichen, vorherigen und schriftlichen
Genehmigung durch HOLTER.

2) HOLTER behalt sich alle Rechte an Texten, Bildern, Graphiken, Gerauschen, Animationen und
Videos sowie deren Anordnung auf den Web-Sites vor. Insbesondere unterliegen die Inhalte und
Werke den anzuwendenden Urheberrechten. Die Nutzung der jeweiligen Hintergrundbilder auf den
Seiten ist generell nicht gestattet. Der Inhalt der HOLTER Web-Sites darf nicht zu kommerziellen
Zwecken kopiert, verbreitet, verandert oder Dritten zuganglich gemacht werden. HOLTER behalt
sich vor, die Inhalte ihrer Web-Sites jederzeit zu andern, zu ergénzen, ganz oder teilweise zu
|I6schen oder den Zugang (z.B. auf bestimmte Benutzergruppen) zu beschranken oder abzustellen.

Fur allfallige Konsequenzen daraus tbernimmt HOLTER keine Verantwortung.

3) Alle Rechte an Marken, Bildern, Logos und sonstigen Warenzeichen sind, soweit nicht
ausdricklich anderes angegeben wird, geschiitzt und stehen nur dem jeweiligen Inhaber zu. Auch
anderes geistiges Eigentum wie Patente, Geschmacksmuster, Gebrauchsmuster und dergleichen
sind entsprechend geschutzt. Durch die HOLTER Web-Sites wird keine Lizenz zur Nutzung des

geistigen Eigentums von HOLTER oder von Dritten erteilt.

4) Die HOLTER Web-Sites wurden zusammengestellt, um allgemeine Informationen tber
HOLTER und seine Produkte 6ffentlich zuganglich zu machen. HOLTER verwendet die im Verkehr
erforderliche Sorgfalt, um die Informationen der HOLTER Web-Sites korrekt und aktuell zu halten.
Eine Gewabhrleistung fur die Verfugbarkeit, Vollstandigkeit, Richtigkeit und Aktualitat kann jedoch
nicht tbernommen werden. Angaben zu unseren Produkten sind unverbindlich zur Erstinformation
und werden weder ausdricklich noch stillschweigend zugesichert. Alle Angaben von Daten oder
Prufwerten erfolgen ausdricklich auf Grundlage dieser rechtlichen Hinweise. Auch behalt sich
HOLTER das Recht vor, Anderungen oder Erganzungen der bereitgestellten Informationen ohne

vorherige Ankiindigung vorzunehmen.

5) Auf diesen Web-Sites kdnnen Informationen tiber HOLTER-Produkte enthalten sein, die in
Ihrem Land nicht verfigbar sind. Das Vorhandensein solcher Informationen auf diesen Web-Sites
beinhaltet nicht die Absicht von HOLTER, die Produktverfiigbarkeit gerade in Threm Land oder auf

der ganzen Welt anzukiindigen.

6) Alle zukunftsbezogenen Aussagen zu HOLTER oder zu Markt- oder anderen allgemeinen
Entwicklungen basieren ganz oder teilweise auf subjektiven Einschatzungen. Eine Reihe von

Faktoren, wie z.B. Anderungen des allgemeinen wirtschaftlichen und politischen Umfeldes oder
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Naturereignisse, kdnnen bewirken, dass die tatsachlichen Entwicklungen wesentlich von den
ausdricklich oder stillschweigend angegebenen Prognosen abweichen. HOLTER beabsichtigt
nicht, diese zukunftsbezogenen Aussagen fortlaufend zu aktualisieren.

7) Holter schlief3t jegliche Haftung und Gewahrleistung fir Sch&den, die direkt oder indirekt im
Zusammenhang mit jeglicher Benutzung der Holter-Websites entstehen, aus. Dieser
Haftungsausschluss bezieht sich auch, aber nicht nur, auf Schaden an ihre EDV-System, die
durch Viren oder andere technische Unzulénglichkeiten hervorgerufen werden. Sofern gesetzlich
zwingend Anderes vorgesehen oder dieser Haftungsausschluss unwirksam oder undurchsetzbar
sein sollte, gilt dieser Haftungsausschluss soweit gesetzlich zulassig, jedenfalls aber bei leichter
Fahrlassigkeit von HOLTER.

8) Verweise auf andere Web-Sites (hyper-links und dergleichen) wurden nur zu lhrer
Bequemlichkeit eingefligt. HOLTER Ubernimmt keine Verantwortung flr das Bestehen solcher
Web-Sites oder fir die Richtigkeit, Vollstandigkeit oder Gesetzeskonformitat der Inhalte. HOLTER
distanziert sich hiermit ausdriicklich von den verlinkten Seiten. Zusétzlich tbernimmt HOLTER
keine Haftung fir die Verwendung von Besucherdaten auf den, von HOLTER, verwiesenen Web-

Sites (z.B. Google, Facebook, Twitter,...)

9) Die Nutzung unserer Websites ist in der Regel ohne Angabe personenbezogener Daten
maglich. Soweit auf unseren Seiten personenbezogene Daten (beispielsweise Name, Anschrift,
eMail-Adressen) erhoben werden, erfolgt dies, soweit mdglich, stets auf freiwilliger Basis. Diese
Daten werden ohne ihre ausdriickliche Zustimmung nicht an Dritte au3erhalb der HOLTER Gruppe
weitergegeben.

10) Spezielle Bestimmungen fur angemeldete Nutzer

Mit der Anmeldung bei blog-holter.at erklart sich der Nutzer - nachfolgend »Mitglied« gegentiber
dem Betreiber mit folgenden Nutzungsbedingungen einverstanden.

Mitglieder, die sich an Diskussionsforen und Kommentaren beteiligen, verpflichten sich zur
Einhaltung jedenfalls nachstehender besonderer Nutzungsbedingungen. Sie verpflichten sich
insbesondere wie folgt:

a. Sich in Ihren Beitrdgen jeglicher Beleidigungen, strafbarer Inhalte, Pornographie und grober
Ausdrucksweise zu enthalten,

b. Die alleinige Verantwortung fir die von ihnen eingestellten Inhalte zu tragen, Rechte Dritter
(insbesondere Marken-, Urheber- und Personlichkeitsrechte) nicht zu verletzen und die Betreiber
von blog-holter.at von durch ihre Beitrage ausgeldsten Anspriichen Dritter vollstandig freizustellen.

c. Weder in Foren noch in Kommentaren Werbung irgendwelcher Art einzustellen, auch
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nicht Foren und Kommentare zu irgendeiner Art gewerblicher Tatigkeit zu nutzen. Insbesondere

gilt das fur die Veroffentlichung von »0900«-Rufnummern zu irgendeinem Zweck.

Es besteht keinerlei Anspruch auf Veroffentlichung von eingereichten Kommentaren oder
Forenbeitragen. Die Betreiber von blog-holter.at behalten sich vor, Kommentare und Forenbeitrage
nach eigenem Ermessen zu editieren oder zu ldschen. Bei Verletzungen der Pflichten unter a., b.
und c. dieses Punktes behalten sich die Betreiber ferner vor, die Mitgliedschatft zeitlich begrenzt zu

sperren oder dauernd zu l6schen.

11) Fur alle Rechtsfragen im Zusammenhang mit dieser oder anderen HOLTER Web-Sites gilt
ausschlie3lich dsterreichisches materielles Recht unter Ausschluss der Verweisnormen des
internationalen Privatrechts. Ausschlie3licher Gerichtsstand ist, sofern es keinen zwingenden

anderen Gerichtsstand gibt, Wels/Osterreich.
DATENSCHUTZERKLARUNG

Geltungsbereich

Diese Datenschutzerklarung klart Nutzer Gber die Art, den Umfang und Zwecke der Erhebung und
Verwendung personenbezogener Daten durch den verantwortlichen Anbieter HOLTER,
Sengerstralie 27, 4600 Wels, Austria, Tel: +43 7242 483-0, auf dieser Website (im folgenden
“Angebot”) auf.

Kontaktaufnahme

Bei der Kontaktaufnahme mit dem Anbieter (zum Beispiel per Kontaktformular oder E-Mail) werden
die Angaben des Nutzers zwecks Bearbeitung der Anfrage sowie fir den Fall, dass
Anschlussfragen entstehen, gespeichert.

Kommentare und Beitrage

Wenn Nutzer Kommentare im Blog oder sonstige Beitrdge hinterlassen, werden ihre IP-Adressen

gespeichert. Das erfolgt zur Sicherheit des Anbieters, falls jemand in Kommentaren und Beitragen
widerrechtliche Inhalte schreibt (Beleidigungen, verbotene politische Propaganda, etc.). In diesem
Fall kann der Anbieter selbst fir den Kommentar oder Beitrag belangt werden und ist daher an der

Identitat des Verfassers interessiert.

Kommentarabonnements
Die Nachfolgekommentare konnen durch Nutzer abonniert werden. Die Nutzer erhalten eine

Bestatigungsemail, um zu Uberpriufen, ob sie der Inhaber der eingegebenen Emailadresse sind.
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Nutzer kdnnen laufende Kommentarabonnements jederzeit abbestellen. Die Bestatigungsemail

wird Hinweise dazu enthalten.

Google Analytics

Dieses Angebot benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google®).
Google Analytics verwendet sog. ,Cookies®, Textdateien, die auf Computer der Nutzer gespeichert
werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch sie ermdglichen. Die durch den
Cookie erzeugten Informationen tiber Benutzung dieser Website durch die Nutzer werden in der
Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.

Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird die IP-Adresse der
Nutzer von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekurzt. Nur in
Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und
dort gekirzt. Die IP-Anonymisierung ist auf dieser Website aktiv. Im Auftrag des Betreibers dieser
Website wird Google diese Informationen benutzen, um die Nutzung der Website durch die Nutzer
auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem
Websitebetreiber zu erbringen.

Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit
anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Die Nutzer kdnnen die Speicherung der Cookies
durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; Dieses Angebot weist
die Nutzer jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht s&mtliche Funktionen
dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Die Nutzer kbnnen dariiber hinaus die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf ihre Nutzung der Website bezogenen Daten
(inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern,
indem sie das unter dem folgenden Link verfigbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:

http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de.

Verwendung von Facebook Social Plugins

Dieses Angebot verwendet Social Plugins (“Plugins”) des sozialen Netzwerkes facebook.com,
welches von der Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA bzw. von einer
im Einflussbereich von Facebook stehenden Rechtsperson betrieben wird (“Facebook”). Die
Plugins sind an einem der Facebook Logos erkennbar (weilRes ,f* auf blauer Kachel oder ein
,Daumen hoch“-Zeichen) oder sind mit dem Zusatz “Facebook Social Plugin” gekennzeichnet. Die
Liste und das Aussehen der Facebook Social Plugins kann hier eingesehen werden:
http://developers.facebook.com/plugins.

Wenn ein Nutzer eine Webseite dieses Angebots aufruft, die ein solches Plugin enthélt, baut sein
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Browser eine direkte Verbindung mit den Servern von Facebook auf. Der Inhalt des Plugins wird
von Facebook direkt an Ihren Browser Gbermittelt und von diesem in die Webseite eingebunden.
Der Anbieter hat daher keinen Einfluss auf den Umfang der Daten, die Facebook mit Hilfe dieses
Plugins erhebt und informiert die Nutzer daher entsprechend seinem Kenntnisstand.

Durch die Einbindung der Plugins erhalt Facebook die Information, dass ein Nutzer die
entsprechende Seite des Angebots aufgerufen hat. Ist der Nutzer bei Facebook eingeloggt, kann
Facebook den Besuch seinem Facebook-Konto zuordnen. Wenn Nutzer mit den Plugins
interagieren, zum Beispiel den Like Button betétigen oder einen Kommentar abgeben, wird die
entsprechende Information von lhrem Browser direkt an Facebook tbermittelt und dort
gespeichert. Falls ein Nutzer kein Mitglied von Facebook ist, besteht trotzdem die Mdglichkeit,
dass Facebook seine IP-Adresse in Erfahrung bringt und speichert. Laut Facebook wird in
Deutschland nur eine anonymisierte IP-Adresse gespeichert.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten
durch Facebook sowie die diesbezliglichen Rechte und Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz der
Privatsphare der Nutzer , kbnnen diese den Datenschutzhinweisen von Facebook entnehmen:http

:/lwww.facebook.com/policy.php

Wenn ein Nutzer Facebookmitglied ist und nicht méchte, dass Facebook Uber dieses Angebot
Daten uber ihn sammelt und mit seinen bei Facebook gespeicherten Mitgliedsdaten verknupft,
muss er sich vor dem Besuch des Internetauftritts bei Facebook ausloggen.

Ebenfalls ist es moglich Facebook-Social-Plugins mit Add-ons fur Ihren Browser zu blocken, zum
Beispiel mit dem “Facebook Blocker®. Der Betreiber dieses Blog hat zusatzlich eine doppelte
Aktivierungsfunktion eingebaut, das bedeutet dass das Plugin erst durch den aktiven Klick des

Users aktiviert wird und erst dann werden Daten Ubertragen.

+1 Schaltflache von Google+

Dieses Angebot verwendet die “+1"-Schaltflache des sozialen Netzwerkes Google Plus, welches
von der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, United States bzw.
von einer im Einflussbereich von Google stehenden Rechtsperson betrieben wird (“Google”). Der
Button ist an dem Zeichen “+1" auf wei3em oder farbigen Hintergrund erkennbar.

Wenn ein Nutzer eine Webseite dieses Angebotes aufruft, die eine solche Schaltflache enthélt,
baut der Browser eine direkte Verbindung mit den Servern von Google auf. Der Inhalt der “+1"-
Schaltflache wird von Google direkt an seinen Browser tbermittelt und von diesem in die Webseite
eingebunden. der Anbieter hat daher keinen Einfluss auf den Umfang der Daten, die Google mit
der Schaltflache erhebt. Laut Google werden ohne einen Klick auf die Schaltflaiche keine
personenbezogenen Daten erhoben. Nur bei eingeloggten Mitgliedern, werden solche Daten, unter

anderem die IP-Adresse, erhoben und verarbeitet.
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Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten
durch Google sowie Ihre diesbezilglichen Rechte und Einstellungsméglichkeiten zum Schutz Ihrer
Privatsphare konnen die Nutzer Googles Datenschutzhinweisen zu der “+1"-Schaltflache

entnehmen: http://www.google.com/intl/de/+/policy/+1button.html.

Twitter

Dieses Angebot nutzt die Schaltflachen des Dienstes Twitter. Diese Schaltflachen werden
angeboten durch die Twitter Inc., 795 Folsom St., Suite 600, San Francisco, CA 94107, USA bzw.
von einer im Einflussbereich von Twitter stehenden Rechtsperson. Sie sind an Begriffen wie
“Twitter” oder “Folge”, verbunden mit einem stillisierten blauen Vogel erkennbar. Mit Hilfe der
Schaltflachen ist es mdglich einen Beitrag oder Seite dieses Angebotes bei Twitter zu teilen oder
dem Anbieter bei Twitter zu folgen.

Wenn ein Nutzer eine Webseite dieses Internetauftritts aufruft, die einen solchen Button enthalt,
baut sein Browser eine direkte Verbindung mit den Servern von Twitter auf. Der Inhalt der Twitter-
Schaltflachen wird von Twitter direkt an den Browser des Nutzers tbermittelt. Der Anbieter hat
daher keinen Einfluss auf den Umfang der Daten, die Twitter mit Hilfe dieses Plugins erhebt und
informiert die Nutzer entsprechend seinem Kenntnisstand. Nach diesem wird lediglich die IP-
Adresse des Nutzers die URL der jeweiligen Webseite beim Bezug des Buttons mit Gbermittelt,
aber nicht fur andere Zwecke, als die Darstellung des Buttons, genutzt.

Weitere Informationen hierzu finden sich in der Datenschutzerklarung von Twitter unter

http://twitter.com/privacy.

Widerruf, Anderungen, Berichtigungen und Aktualisierungen

Der Nutzer hat das Recht, auf Antrag unentgeltlich Auskunft zu erhalten Gber die
personenbezogenen Daten, die tiber ihn beim Anbieter gespeichert wurden. Zusatzlich hat der
Nutzer das Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten, Sperrung und Loschung seiner
personenbezogenen Daten, soweit dem keine gesetzliche Aufbewahrungspflicht entgegensteht
und soweit diese Berichtigung, Sperrung oder Léschung durch den Anbieter im eigenen Bereich

maglich ist.
KONZEPTION, DESIGN & PROGRAMMIERUNG:

HOLTER Verwaltungs-GesmbH

Mag. Daniela Jung (Unternehmenskommunikation)

Thomas Silberhuber (B2B-Beratatung fiir IT u. Logistkprozesse)
Florian Schaufler (Marketing / Bereichsleitung Grafik)
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